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"Du, det droppar fran taket i mitt kok, ar det ndgot som du kan
forklara!” Fredrik ska precis lasa upp dorren till den ldgenhet han
hyr av sin kompis Peter ndr grannen som bor en vaning under,
dyker upp i trappan. "Nej, inte vad jag vet, men jag kdrde i och for
sig en tvdttmaskin i morse”, svarar Fredrik och kanner plé&tsligt en
viss oro. Han skyndar sig att ppna dérren och gar direkt in i kdket
ddr tvattmaskinen star.

H

'Hur ser det ut!” Grannen ldter markbart irriterad och sneglar
misstanksamt in genom den 6ppna ytterddrren. "Inget vidare”,
suckar Fredrik ifrdn koket, "tvattmaskinen har uppenbarligen gatt
sonder och hdr dr det ordentligt blott.”

Efter att ha torkat upp det varsta av vattnet kan Fredrik konstatera
att golvet och ena vaggen i koket har blivit skadat. Vattnet har aven
lackt neritrossbottnen och orsakat skador i lagenheten under.
"Hoppas for din skull att din polare har en bra forsakring”, sager
grannen syrligt.

VAD KAN PETER (BOSTADSRATTSHAVAREN) FA FOR HJALP FRAN TRYGG-HANSA?

Skadorna pa byggnaden ersitts av foreningens Fastighetsforsakringens sjalvrisk ar 40 000 kr.
fastighetsforsakring. Men eftersom Peter, som Peters reparationskostnad ar 15000 kr vilket ar det
ager ligenheten, ar underhallsskyldig for lagen- belopp som Peter far i erséttning fran Trygg-Hansa.

hetens inre far han betala en sa stor del av
fastighetsforsakringens sjalvrisk som motsvarar
reparationskostnaden for viggen och golvet.

Peter betalar sjdlvrisken for sin forsdakring pda 2 000 kr.
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Varfor en forsakring for enbart bostadsratt?
Forsdkringen for Enbart bostadsratt dr bland
annat till for dig som dger en bostadsratt
men for tillfdllet inte bor dar, till exempel

om du hyr ut till ndgon annan. Som bostads-
rdttshavare dr du ansvarig for bostadsrat-
tens underhall och for fast inredning som

du eller tidigare dgare bekostat. Dessa bitar
ingar naturligtvis i férsdkringen. Dessutom
ger den dig hjdlp om du som bostadsratts-
havare hamnar i en réttstvist eller krévs pa
skadestand for skador som du orsakar pa
nagon eller ndgons egendom.

Hos oss ska du vara ratt forsakrad!

Pa Trygg-Hansa dr vi mana om att du alltid
ska vara ratt forsdkrad. Det innebar att ditt
skydd ska stdmma &verens med hur ditt liv
ser ut just nu—varken mer eller mindre.

Hor av dig till oss sa ser vi till att du och

din familj ar ratt forsdkrade. Du kan ocksa
prova var praktiska behovsguide pa
www.trygghansa.se, dar det dven finns tips
pa hur du gér ditt hem till en tryggare plats.
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KORT OM FORSAKRINGEN

For vad forsdkringen giller

Forsdkringen géller for den bostadsratt som
anges i forsakringsbrevet. Den ticker egen
bekostad fast inredning och egendom som
du ansvarar for enligt fdreningens stadgar
och bostadsrattslagen. Det kan exempelvis
vara vitvaror, badkar eller golv.

Forsakringsbelopp

Forsdkringen géller med fullvdrde. Det inne-
bar att du vid skada pa bostadsratten far
ersdttning med vad det kostar att dterstélla
den, utan beloppstak. Varderingsreglerna
(till exempel dldersavdrag) kan dock inne-
bdra en viss begrdnsning.

Premien och forsakringens giltighet

Vilken premie du betalar beror bland annat
pa hur stor bostadsrétten dr och var den ar
beldgen. Din férsdkring giller normalt under
ett dr och férnyas ddrefter genom att du
betalar premien for den nya perioden. Du
kan sdga upp forsakringen vid forsakrings-
tidens slut eller om du inte langre har behov
av den.



Oversikt — Bostadsrittsforsakring

Egendomsskydd

Bostadsrattsforsakring HusPlus

Personligt skydd

Ansvar Rattsskydd
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Frida
höga rutor här?
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DET HAR INGAR | FORSAKRINGEN

Vad forsdkringen ersdtter — och inte

Nedan kan du se vad som ersitts.

Vi har ocksa listat nagra viktiga exempel
pa sant som forsakringen inte ersitter
och dar ersdttningen ar begransad till
ett sarskilt maxbelopp. Om du vill se
exakt vad férsdkringen ersatter och inte
ersitter kan du lasa i det fullstindiga
villkoret som du hittar pa var hemsida,
www.trygghansa.se, eller bestiller pa
telefon 0771-111 600. F6r den har forsak-
ringen giller vissa sarskilda villkor vilka
framgar nedan och pa férsakringsbrevet.

Egendomsskydd — inklusive HusPlus
Egendomsskyddet i forsdkringen for Enbart
bostadsrétt géller for fast egendom. Du kan
alltsa inte fa ersdttning for saker du forvarar
i bostadsrdtten (som i en hemférsadkring).
Om du far skador i bostadsratten far du
ersattning for den ekonomiska forlust du
gor. Vid varderingen tas hdnsyn till vad egen-
domen kan ha forlorat i virde beroende pa
alder, slitage med mera. Trygg-Hansa avgdr
vilken form av ersattning du far och var
inkép och reparation ska goras.

| forsdkringen for Enbart bostadsratt ingar
allriskforsakringen HusPlus. Det innebar att
du dven kan fa ersattning for skador som
sker genom sa kallade plétsliga och of6r-
utsedda handelser.

Forsakringen ersitter

* stdld och skadegérelse.

* vatten- och lickageskador.

* brand-, nedsotnings- och explosionsskador.
* egendom som forstdrs i naturolyckor.

* glasruteskador.

* skador pa hushallsmaskiner och installa-
tioner.

* skador genom pl&tslig och oférutsedd
handelse (HusPlus).



Forsakringen ersdtter inte
* den del av skadan som kan erséttas
genom féreningens fastighetsférsakring.

* den del av reparationen som ligger utdver
ditt underhallsansvar.

* merkostnader och hyresbortfall.
* skador som orsakas av hyresgast.

* |6s egendom.

Hogsta ersittning

Forsdkringen géller med fullvdrde. Skador
som ersdtts av HusPlus (pl6tsliga och ofor-
utsedda handelser) ersdtts upp till 100 000 kr.

Ansvar

Om du som privatperson kravs pa ska-
destand, i egenskap av innehavare av den
férsdkrade bostadsratten, hjdlper vi dig att
utreda, forhandla och betalar eventuellt
skadestdnd.

Forsakringen ersitter
* utredning for att ta reda pa om du dr
skadestandsskyldig.

* forhandling med den som kréver skade-
stand.

* rattegdngskostnader. Vid rattegangen for
Trygg-Hansa din talan.

* skadestdnd du kan vara skyldig att betala.
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Forsakringen ersdtter inte
¢ skadestandskrav som du fari arbetet.

* skador pa egendom som du hyr, lanar
eller har hand om.

* skador som du orsakar genom uppsat
eller grov vardsldshet.

Hogsta ersittning
* 5miljonerkr.

Réttsskydd

Om du, som privatperson och innehavare av
den férsdkrade bostadsratten, hamnari rdtts-
tvist kan du fa hjdlp med advokatkostnaderna.

Forsakringen ersitter

* advokatkostnader om du hamnar i tvist
med ndgon. Om du férlorar tvisten beta-
lar Trygg-Hansa dven motpartens kost-
nader. Tvisten ska kunna prévas av allman
domstol.

Forsakringen ersdtter inte
* tvister som har samband med arbete.

* tvist vid uppldsning av dktenskap, partner-
och samboférhallanden.

* smamal, det vill sdga tvister som rér
belopp under ett halvt prisbasbelopp.

* grupptalan.

Hogsta ersittning
» 200000 kr.
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Sjalvrisken anger den del av skadekostnaden
du far sta for sjalv och framgar av forsakrings-
brevet och villkoret. Nedan kan du se de
vanligaste sjalvriskerna. Om du rakar ut for
en skada dar du far ersattning fran flera av
forsakringarna samtidigt betalar du bara en
sjalvrisk — den hogsta.

Egendomsskydd
Skada eller stold — | 200 kr
Vattenskada — 2 000 kr

Ansvarsforsakring
| 200 kr

Rattsskydd
20 % av kostnaden (lagst | 200 kr)



Kom ihag att informera oss om férandringar
De uppgifter som star pa forsakringsbrevet
ar de som giller for din férsakring. Det dr
darfér viktigt att du kontrollerar dessa och
informerar oss om eventuella férandringar.
Fel uppgifter kan paverka din premie och din
mojlighet att fa ersdttning om nagot skulle
handa.
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Dina handlingar kan paverka ersittningen
For att fa ut ratt ersdttning fran dina
férsdkringar maste du folja vissa aktsamhets-
krav. Annars kan ersdttningen minskas eller
till och med helt falla bort. Hur mycket vi
minskar ersdttningen beror pa hur din oakt-
samhet paverkat skadans omfattning.

Att vara aktsam innebdr att lasa ytterdorren
och regla fonstren till bostaden. Du ska
ocksa se till att férhindra frysning genom att
exempelvis tdmma ledningar och behallare

i ouppvarmda hus. Dessutom ska du félja
tillverkares anvisningar och bestimmelser i
lagar och foéreskrifter.
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BRAATT VETA

Angerr'zitt

Nar du tecknar forsakring via telefon eller
Internet har du en dngerritt som ger dig
mojlighet att angra kdpet inom 14 dagar.
Angerfristen bérjar den dag du tecknar
férsdkringen och far information om anger-
ratten och vad som ingdr i férsakringen. For
att utnyttja din dngerratt kontaktar du oss
pa telefon 0771-111 600. Har du redan hun-
nit betala premien far du tillbaka den med
avdrag for den tid forsdkringen har gllt.

Smidig betalning

Du viljer sjdlv det betalningssdtt som passar
dig och om du vill betala per heldr, halvar
eller ménad. Vdljer du att dela upp betal-
ningen tillkommer en administrativ kostnad.

Borta bra men hemsidan bast
Varmt vdlkommen in pa var innehallsrika och
matnyttiga hemsida, www.trygghansa.se.

Har kan du ta reda pa vilka férsakringar du
behdver, jamfora priser, teckna forsakring,
anmdla skada med mera. | var ndtbutik kan du
dessutom k&pa prisvdrda brandvarnare och
andra sdkerhetsprodukter av hog kvalitet.

Om du inte dr ndjd

Kontakta oss s forsoker vi klara upp saken.
Lyckas vi inte med det, begdr du prévning
hos Trygg-Hansas forsdkringsndmnd eller
Allmdnna Reklamationsndmnden. Du kan
ocksa vanda dig till allmén domstol for att

fa tvisten prévad. Dé kan du ha nytta av
forsakringar som omfattar Rattsskydd. Dina
Réttsskyddsforsdkringar hos Trygg-Hansa
eller andra bolag i var koncern kan ge dig ratt
till ersattning for dina ombudskostnader i
samband med tvisten, d&ven om Trygg-Hansa
ar motpart. Svensk lag tilldmpas pa avtalet.

Fullstandiga villkor

Det har dr en kortfattad information om for-
sakringen. For fullstandiga forsakringsvillkor
gd in pd www:trygghansa.se eller kontakta
oss pa telefonnummer 0771-111 600.

Information enligt personuppgiftslagen

Alla uppgifter som du lamnat till oss behand-
las i enlighet med personuppgiftslagen (PUL).
Uppgifterna kan kompletteras med informa-
tion fran offentliga register.

Ansvarig for personuppgifterna dr
Trygg-Hansa Forsakringsaktiebolag
(org.nr516401-7799).



Vi sparar pa uppgifterna for att kunna bedéma
forsakringsansdkningar, administrera forsak-
ringsavtal, utreda skadedrenden, uppratta
forsakringsstatistik, bedriva produktutveck-
ling samt genomféra marknadsféring.

Nodvandiga uppgifter ldmnas till samarbets-
parter for exempelvis skadereglering och

till andra bolag inom samma koncern. Enligt
lag kan vi dven behdva ldmna ut uppgifter till
myndigheter. Trygg-Hansa registrerar dven
anmadlda skador i ett for férsakringsbranschens
gemensamt skadeanmadlningsregister (GSR).

Vi sparar uppgifter om forsakringar som inte
blivit beviljade och férsakringar som blivit
avslutade under begransad tid.

Om du inte vill fa ytterligare produkt-

och tjansteerbjudanden kan du anméla
detta till Trygg-Hansa kundservice pa telefon
0771-111 600.

Vill du fa upplysning om vilka personuppgif-
ter som vi har om dig eller begidra rattelse

av felaktiga uppgifter behdver vi en skriftlig
begdran fran dig. Ange forsdkrings- eller per-
sonnummer och skriv under begdran med
din namnteckning och skicka den till:
Trygg-Hansa

Personuppgiftsansvarig

106 26 Stockholm.
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Trygg-Hansa Forsakrings AB (publ)

106 26 Stockholm
Sate: Stockholm

Organisationsnummer: 516401-7799

www.trygghansa.se

VA
FSC

www.fsc.org

100%

From well-
managed forests

FSC® C000000

Du far upp till

20%

rabatt nar du samlar dina
forsakringar hos oss.

Ring sa berattar
vi mer.

Vifinns pd plats varje dag kl 721, fér att svara pa
fragor och hjdlpa dig att vara ratt forsdkrad:

0771-111 600

Om du rakar ut for en skada:

0771-111500

Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:

WWW.TRYGGHANSA.SE

PO0601 10.04



